Basados en la normatividad
Resolucion 2775 de 2022
y 2336 de 2023 hemos
actualizado la Clasificacion
Unica de Procedimientos
en Salud CUPS.

en la Gestion de
Solicitudes

en Saodent

D>

Coomeva

Salud Oral
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A continuacion,
detallamos los cambios
gue realizaremos en
nuestra aplicacion

A parfiv del Z de f
@ Gupj NueV’QS ....................................................................

237504 Sellado’no. quirdrgico de perforacion 2374A22 | Tratamiento perforaciones radicular
endododntica

237903 | Blangueamiento dental extrinseco 2379A20 | Blangueamiento cosmético 2 arcadas.

237103 | Pulpectomia 237101 Pulpotomia con pulpectomia

237201 ggs)fcl)ﬁgcéar?;ir;)(lnducaon o 237200 I(Ai\r:)de;(glccigggre‘ apexogénesis) SOD

237307 | Desobturacién de conducto radicular 2374A24 | Desobturacion de conductos

997107 | Aplicacion de sellantes 997102 | Sellante de fotocurado

231303 | Exodoncia de diente incluido 2313E23 | Extraccion QX de incluido por especialista

973300 | Extraccion de férulas dentales SOD 8931A31 | Retiro de retenedores

973400 E;‘;r;"égén de aparatologia ortodontica | go31a35 | Retiro de brackets
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Nuevos Cidigos Diagndsficos

Con el fin de actualizar nuestra base de datos de cédigos diagndsticos;
hemos adicionado en nuestra aplicacion los siguientes:

m DESCRIPCION

Q350 Fisura del paladar duro, bilateral

Q352 Fisura del paladar blando, bilateral

Q354 Fisura del paladar duro y del paladar blando, bilateral

C090 Tumor maligno de la fosa amigdalina

C098 Lesion de sitios contiguos de la amigdala

C099 Tumor maligno de la amigdala, parte no especificada
Cl01 Tumor maligno de la cara anterior de la epiglotis

C318 Lesion de sitios contiguos de los senos paranasales
C319 Tumor maligno del seno paranasal no especificado
C410 Tumor maligno de los huesos del craneo y de la cara
can Tumor maligno del hueso del maxilar inferior

C430 Melanoma maligno del labio

C461 Sarcoma de kaposi del tejido blando

C470 Tumor maligno de los nervios periféricos de la cabeza, cara 'y cuello
C490 Tumor maligno del tejido conjuntivo y tejido blando de la cabeza, cara y cuello
Co7 Tumor maligno de la glandula parotida

G500 Neuralgia del trigemino

G501 Dolor facial atipico

G508 Otros trastornos del trigemino

G509 Trastornos del trigemino, no especificado

G510 Paralisis de Bell
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Nuevos Codigos Diagnisficos

DESCRIPCION

G512 Sindrome de Melkersson

G513 Espasmo hemifacial cronico

G514 Mioquimia facial

G518 Otros trastornos del nervio facial

G519 Trastornos del nervio facial, no especificado

G521 Trastornos del nervio glosofaringeo

G522 Trastornos del nervio vago

G523 Trastornos del nervio hipogloso

G527 Trastornos de multiples nervios craneales

G528 Trastornos de otros nervios craneales especificados

G529 Trastorno de nervio craneal, no especificado

Y850 Secuelas de accidente de vehiculo de motor

Y859 Secuelas de otros accidentes de transporte, y los no especificados
Y86 Secuelas de otros accidentes

Y870 Secuelas de lesiones autoinfligidas

Y871 Secuelas de agresiones

Y872 Secuelas de eventos de intencidn no determinada

Z012 Examen odontoldgico

Z016 Examen radiologico, no clasificado en otra parte

2041 Examen y observacién consecutivos a accidente de transporte
7042 Examen y observacion consecutivos a accidente de trabajo
Z043 Examen y observacion consecutivos a otro accidente
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Tener

en cuenta

@® El registro en el odontograma debe ser coincidente con los soportes
diagndsticos. Toda solicitud de Consulta de Primera Vez donde se evidencie
una no concordancia, sera anulada hasta no realizar el revaluativo o correccion
correspondiente.

® La informacion registrada en la
historia clinica de Saodent y
odontograma es entregada al
Ministerio de Salud dando
cumplimiento a la Resolucion
202 de 2021.

@® El cédigo diagnostico registrado para cada solicitud debe ser acorde con la
condicion clinica o el mas aproximado a la sintomatologia registrada, con el fin
de realizar una oportuna gestion de auditoria de solicitudes y registro de
informaciéon de RIPS.

® La aprobacion de aquellos procedimientos periddicos o repetitivos en el
tiempo; siempre serdn evaluados a partir de la fecha de realizacion del
procedimiento.



%
A Tener

en cuenta

@ Solicitar procedimientos
habilitados y contratados
para su especialidad.

@® Al registrar un plan tratamiento, en las observaciones puede ampliar
informacién relevante del estado clinico; facilitando la gestidon de auditoria 'y
una rapida respuesta. Ej: persistencia de dientes temporales; sintomatologia
de un paciente frente a lo que se evidencia en Rx; fracturas verticales no
evidenciables. No siempre una radiografia o fotografia, muestra las
condiciones clinicas de un diente.

@ Las solicitudes tienen vigencia de 90 dias a partir de la fecha de autorizacion.
Es importante su facturacion oportuna para evitar el vencimiento de érdenesy
reprocesos administrativos.

@® Antes de evolucionar una solicitud, verifique, que no este préxima a perder
vigencia.

® La linea telefénica de la Central de Autorizaciones de Salud Oral, solo es para
atencion de prestadores. Si un usuario requiere algn acompafnamiento debe
ser remitido a nuestras Lineas de Atencion o Centros de Experiencia

@® Al momento de registrar una relacion de atencién para cobro, es importante
gue el nUmero de factura sea exactamente el mismo nimero de la cuenta de
cobro o factura electrénica a radicar, debe incluir todos los caracteres que esta
contenga.

@® Las Respuestas a Glosa, siempre deben ser respondidas con el nUmero de
Respuesta, asignado por el aplicativo.
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R Generqcion
RIPS

Usuarios Salud Oral

Con el objetivo de contribuir a la recolecciéon de informacion para la construccion
de Registro Individual de Prestacién de Servicios RIPS exigidos en la Resolucion
00002275 del 28 de diciembre de 2023, a partir del 10 de julio del 2024
implementaremos en Saodent en la pantalla de Consulta de Relacion de atencion,
un nuevo botdn “Info Rips FEV” en el cual puede descargar la informacién
registrada por Usted o su Equipo de trabajo de las solicitudes registradas para
cobro y asi facilitar la presentacion de estos, ante el Ministerio de Salud y
Proteccion Social a partir del 1 de octubre que entre en vigencia la Resolucion.

m-mrrmn: ot :l::‘ll.ldnln Fumbre Frosteden :!m’. P MEDELLN

Dirsccidn: Teldtono: Pk, s/ov0n
x
.1, En i botén '

Facha de encontrara informacion que sera de utilidad i Valer
Re plizachon Rambre I para la construccién de los RIPS y Superficle antes B Copage va Autorizado 3
Procedimignts  Usuario corresponde a la registrada por Usted en la Criosgs sin [va Copage Pagar por

historia clinica de Saodent. Coomeva

FOR
ESPECIALISTA

Descargar RIFS Descargar info Rips FEV || Exportar Excel Exporiar POF
J /) v/ J
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Implementaremos los nuevos RIPS, con el fin que pueda evaluar con su proveedor de
servicios el insumo entregado y asi lograr las mejoras requeridas al proceso de
presentacion de los mismos.

Tenga en cuenta que la informacion exigida por la nueva normatividad, no se
encuentra en su totalidad en Saodent 2.0, por ello es importante que verifique los
campos del Excel descargado desde Saodent 2.0 debido a que algunos pueden estar
vacios. Consulte con su proveedor tecnolégico para el cumplimiento de la
normatividad.

El 10 de julio la opcién de generar los RIPS al momento de terminar el registro de la
Relacion de Atencion, no estara visible, pero podra descargarlos en la Consulta de
Relaciéon de Atencidn

A continuacién, detallamos la informacién que podra descargar en el nuevo Excel:

ITEM DESCRIPCION

codPrestador
numDocumentoldObligado
numpFactura

tipoDocumentoldentificacion

numbDocumentoldentificacion
Primerapellido
Segundoapellido
Primernombre
Segundonombre
fechaNacimiento

Email

codSexo

tipoUsuario
codMunicipioResidencia
codZonaTerritorialResidencia

codPaisResidencia

NUmero Habilitacion prestador
Nit. Prestador
NUmero Factura radicada por el prestador

Tipo doc. Id del usuario

NUmero Id del usuario

Primer apellido del usuario

Segundo apellido del usuario

Primer nombre del usuario

Segundo nombre del usuario

Fecha Nacimiento del usuario

Email del usuario diligenciado en la evolucion
Indica el género del usuario

Indica tipo vinculacién del usuario a la EPS
Indica el municipio de residencia del usuario
Indica el tipo de zona de residencia del usuario

Indica el pais de residencia del usuario
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ITEM DESCRIPCION

codPaisOrigen Indica el pais de origen del usuario

fechalnicioAtencion Fecha en que se realiza la atencion al usuario

NUmero de autorizaciéon de la solicitud de procedimiento del

nuMmAutorizacion .
usuario

Cbdigo Cups de la solicitud de procedimiento del usuario,
Cups dependiendo del tipo de Cups el campo se identifica de
Consulta o de Procedimiento

Indica la forma en que se presta el servicio de salud, por

dalidadG ServicioTecSal 201
ModalidadGruposerviciolecsa defecto sera 01 intramural

Indica el motivo por el cual el usuario accedi6 a la consulta,
causaMotivoAtencion por defecto siempre se asignara el cédigo 26 ya que los
demas opciones corresponden a accidentes u otras lesiones

Indica el cdédigo CIEIO registrado por el prestador en la

codDiagnosticoPrincipal o o
solicitud de procedimiento

Otros diagndsticos CIEI0 o condiciones relacionados con el
diagndstico principal, o que estan relacionados con la
atencion de salud.

codDiagnosticoRelacionadol

codDiagnosticoRelacionado2 Para estos campos Saodent solo cuenta con el cédigo de
diagndstico principal registrado en la solicitud, al no contar en
el sistema con diagndsticos adicionales, no se emitiran

codDiagnosticoRelacionado3 . L. ..
diagndsticos adicionales.

Indica si la solicitud de procedimiento fue demanda
vialngresoServicioSalud espontanea, derivado de urgencias. Se identifica si la solicitud
al momento del registro es marcada como como urgencia

Indica el conjunto de servicios, por defecto sera 01 consulta

grupoServicios externa
Indica si el diagnostico es confirmado o presuntivo; por
tipoDiagnosticoPrincipal defecto siempre saldra 01 que corresponde a impresion
Diagndstica
- Homologa la especialidad con la que fue registrada la
codServicio 9 P 9 9

solicitud de procedimiento
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ITEM DESCRIPCION

Identifica la finalidad con que se realiza la solicitud. Para
finalidadTecnologiaSalud consultas de primera vez y urgencia sera el codigo 15y para
procedimientos sera el cddigo 16

vrServicio Indica el valor del procedimiento
conceptoRecaudo El tipo de pago moderador es “copago”
valorPagoModerador Valor del copago

Dado que el sistema no cuenta con cédigos diagndsticos
adicionales al principal, por defecto en el archivo se emitira
con valor cero, sin embargo, es a discrecion del prestador
registrar los cddigos adicionales que considere

codDiagnosticoRelacionado

Saodent no tiene como identificar complicaciones, por lo
cual este campo siempre sera con valor cero; sin embargo,
es a discrecion del prestador registrar los codigos
adicionales que considere

codComplicacion

Tipo documento de identificacion del odontdlogo que
atendio al usuario. Para este item todo prestador juridicoy

tipoDocumentoldentificacion centro de radiologia debe registrar la informacién del
profesional tratante.

NUmero de identificaciéon del odontélogo que atendid al
usuario. Para este item todo prestador juridico y centro de
radiologia debe registrar la informaciéon del profesional
tratante.

numDocumentoldentificacion

Indica si la atencién es del tipo de servicio Consultas o
Procedimientos; por defecto las consultas de primera vez y
urgencias siempre seran identificadas como AC y los demas
procedimientos con AP

Tipo_Servicio

7&19« en cuevla

gue mientras se pone en marcha la nueva
Resolucién 00002275, debera entregar su
facturacion con los RIPS descargados en
el boton “Descarga RIPS”




REGIONAL NOMBRE

Andrea Enriquez
Erazo
Centroriente

Amanda Yamile
Alfonso Vargas

Emma Ruth
Corredor Garzén

Caribe

Maria Fernanda
Martinez Pinedo

Adriana del Pilar
Ospina
Eje Cafetero

Yady Tatiana
Herrera

Nororiente

CARGO

Jefe Regional
Salud Oral

3175131438
Analista
Regional
Salud Oral

Jefe Regional
Salud Oral
3188832115
Analista
Regional
Salud Oral

Jefe Regional
Salud Oral

Analista
Regional Eje
Cafetero
Salud Oral

3183352214

CELULAR
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Si Tieve inquicliacfes,

Nno dude en comunicarse
con nuestro equipo de
Coomeva Salud Oral.

CORREO ELECTRONICO

andreae_erazo@coomeva.com.co

amanda_alfonso@coomeva.com.co

emmar_corredor@coomeva.com.co

mariaf_martinezp@coomeva.com.co

adrianad_ospina@coomeva.com.co

yadyt_herrera@coomeva.com.co
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REGIONAL NOMBRE o7\ {cle] CELULAR CORREO ELECTRONICO

) Sandra Lizeth Jefe Regional sandral_liscano@coomeva.com.co
Liscano Bermudez Salud Oral
Suroccidente 3176485234
h Analista
Karen Johana Regional kareno_orozco@coomeva.com.co
Orozco P. Salud Oral

; ; Jefe Regional
Cathalina Uribe 9 cathalina_uribe@coomeva.com.co

Gutierrez Salud Oral
. 3164650538
Noroccidente )
) . Analista

Natalia Gutierrez Regional natalia_gutierrez@coomeva.com.co

Yepes Salud Oral
i [ Auditor Central centralauditoriasao@coomeva.com.co

Naciona Autorizaciones 3174015355 -com.

Agradecemos

Su compmmuo

cumpliendo con los procesos
administrativos para garantizar
una adecuada a tencidny
facturacion.



Salud Oral

/\(\Zoomeva



